Extraportuarios s.A.

Valparaiso, 22 de Agosto del 2007

GER. N° 045/07

Sefiores

Asociacién Nacional de Agentes de Aduanas (ANAGENA)
Blanco N° 625

PRESENTE

Estimados sefiores,

Informamos a Uds. que a partir del dia 24.08.07, SAAM Extraportuarios S.A. en la busqueda
de mejorar el nivel de servicio a sus usuarios y clientes, informa que la entrega de
contenedores almacenados en nuestro Terminal serd en forma programada, de acuerdo al
siguiente procedimiento:

1.-

Los clientes deberan realizar la inscripcion de retiro de contenedores el dia habil anterior a
su despacho en los siguientes horarios: Lunes a Viernes de 09:00 a 18:00 Hrs. y Sabado
de 09:00 a 14:00 Hrs.

Esta inscripcion seré recibida en las oficinas ubicadas en las Puertas de Ingreso a nuestro
Terminal (Sector Pacifico y Sector Espafia). Para que la inscripcion pueda ser efectuada,
deberan presentarse con la documentacion aduanera al dia, derechos de internacion
pagados, servicios efectuados en nuestros recintos, debidamente cancelados y sin
inspecciones pendientes por parte del Servicio Nacional de Aduanas, Servicio Agricola y
Ganadero y Servicio Nacional de Salud.

La inscripcion sera por orden de llegada y la eleccién del horario para despacho seran los
disponibles al momento de la inscripcién. El horario de despacho de contenedores sera
desde las 08:30 Hrs. hasta las 22:00 Hrs.

Cualquier duda o consulta respecto de este nuevo procedimiento, agradeceremos contactarse
con Sr. Eduardo Vasquez al teléfono 232 4281 — celular 08 901-2748 y/o con el Sr. Alan
Carmona al teléfono 232 4232 — celular 09 448-9620.

Saluda atentamente a ustedes,

SAAM EXTRAPORTUARIOS S.A.
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